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AGENDA INFORMATIVA

MUNICIPIO DE ITUANGO

“(...) se hace necesario que sigamos insistiendo, insistiendo, insistiendo en contar lo
gue se esta haciendo, por medio de las emisoras comunitarias que es la fuente que
llega aqui a todo el territorio, que tenemos cobertura en todos los rincones”.

Diana Milena Tobodn, lider social corregimiento La Granja.

Aplicacién de las herramientas de investigacion:

Trabajo de observacion: Se identifico el “Proyecto caseta para el encuentro
comunitario en la Vereda Santalucia”, a partir del cual se construyd la agenda de
forma colectiva.

Encuestas: Se aplicaron encuestas a diferentes actores del municipio.

Grupo focal: Se llevd a cabo un grupo focal con representante de diferentes
entidades del sector publico y privado, asi como colectivos de la sociedad civil del
municipio.

1. HALLAZGOS DEL MUNICIPIO

Del trabajo de investigacion que hizo el equipo de diplomandos surgi6 informacién
en dos sentidos. El primero, referido a las preguntas relacionadas con las categorias
de la 1 ala 5, sefaladas en la metodologia. El segundo, es informacion relacionada
con tematicas especificas de interés sobre los PDET en el municipio.

Respecto al primero. A pesar de los esfuerzos iniciales para difundir informacién
sobre los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) en Ituango, la
percepcion generalizada en el municipio es negativa, caracterizada por la
desconfianza, la desmotivacion y la desinformacion.

. Desinformacion y falta de interés: Muchas personas no comprenden qué
son los PDET o cdmo funcionan. Esta falta de informacidén genera apatia y
desinterés por parte de la comunidad.

« Enfoque en resultados tangibles: La comunidad tiende a enfocarse solo
en los resultados visibles de los proyectos, como la construccion de
infraestructura, sin prestar atencion a los detalles del proceso o las fuentes
de financiamiento.

. Desconfianza y desmotivacion: La lentitud en la ejecucion de los
proyectos ha generado desconfianza y desmotivacidn entre la poblacién, que
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desea ver resultados concretos y no mas reuniones sin acciones palpables.
La gente siente que los PDET no han cumplido con sus promesas iniciales.

. Falta de transparencia: Existe una falta de claridad sobre la financiacién y
la conexidn de algunos proyectos con los PDET, como en el caso del puente
Colombia.

« Poca participacion en la ejecucion: Si bien las comunidades participaron
activamente en la formulacién de los planes PDET, la ejecucién ha sido
minima y en gran parte realizada por grandes operadores estatales, algunos
de los cuales han actuado de manera corrupta, generando aun mas
desconfianza.

« Esperanza a pesar de los desafios: A pesar de las dificultades, la
comunidad aun conserva la esperanza de que los PDET puedan traer cambios
positivos al territorio y contribuir a la construccién de una paz duradera.

En cuanto a los aportes a la paz, a pesar de la percepcion generalizada de que
los PDET no han cumplido con sus promesas, los participantes de la Agenda
Informativa sugieren que si han contribuido, aunque de manera limitada, a la
construccion de la paz en Ituango. Esta contribucidon se puede observar en dos
aspectos principales:

« Transformacion de la calidad de vida: La construccion de infraestructura,
como puentes y carreteras, ha mejorado la calidad de vida de algunos
habitantes de Ituango. Es importante destacar que los proyectos sociales,
aungue menos visibles, también contribuyen a la transformacion del territorio
y al bienestar de la comunidad.

« Generacion de esperanza: A pesar de los desafios y la lentitud en la
ejecucion, se resalta que la comunidad aun mantiene la esperanza de que los
PDET puedan traer cambios positivos a futuro y que Ituango pueda alcanzar
una paz duradera.

Es crucial entender que la paz es un proceso continuo que requiere esfuerzo
constante, no solo del gobierno, sino también de las comunidades y las
organizaciones locales. Los PDET son una herramienta para impulsar el desarrollo y
la paz en los territorios mas afectados por el conflicto, pero su éxito depende en
gran medida de la participacién activa, la transparencia en la gestion de recursos y
la capacidad de superar los desafios de corrupcién y desconfianza que aun persisten.
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1.1. Tematicas de interés informativo

< Informacion general sobre los PDET

Definicion y Alcance: Es fundamental reiterar qué son los PDET, sus
objetivos, como funcionan y cual es su relacion con el Acuerdo de Paz. Se
debe aclarar el alcance del programa, la duracion (hasta el 2035, con
posibilidades de extenderse), los municipios que abarca y los montos de
inversion.

Pilares de los PDET: Profundizar en los ocho pilares de los PDET en
Ituango, explicando en detalle qué tipo de proyectos se enmarcan en cada
uno y cdmo estos contribuyen al desarrollo del territorio.

< Avances, logros y desafios de los PDET en Ituango

Estado actual de la implementacion: Informar detalladamente sobre el
estado actual de la implementacion de los PDET en el municipio. Esto incluye
especificar cuantos proyectos se han ejecutado, cudles estan en curso y
cuales estan pendientes, asi como el porcentaje de ejecucién del presupuesto
total asignado a Ituango.

Proyectos ejecutados: Dar a conocer a la comunidad, de manera clara y
concisa, los proyectos que ya se han ejecutado en el marco de los PDET. Esto
incluye detallar en qué consistieron, donde se llevaron a cabo, quiénes fueron
los beneficiarios y cual ha sido su impacto.

Retos y desafios: Abordar de manera transparente los desafios que
enfrenta la implementacién de los PDET en Ituango, como la lentitud en la
ejecucion, la corrupcion, la falta de transparencia en la gestion de recursos y
la desconfianza de la comunidad.

< Impacto de los PDET en la vida de la comunidad

Beneficios concretos: Comunicar de manera efectiva cdmo los proyectos
PDET se traducen en beneficios tangibles para la vida de la comunidad. Esto
implica ir mas alla de la simple enumeracién de obras de infraestructura y
resaltar el impacto social de los proyectos en areas como la educacion, la
salud, la generacion de ingresos, el acceso a servicios publicos, la cultura y la
convivencia.

Historias de vida: Compartir historias de vida de personas y comunidades
que se han beneficiado con los PDET, mostrando cdmo los proyectos han
transformado positivamente sus realidades.
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< Participacion comunitaria y veeduria ciudadana

Mecanismos de participacion: Informar sobre los mecanismos de
participacion ciudadana existentes para que la comunidad pueda incidir en la
toma de decisiones, el seguimiento y la veeduria de los PDET.

Esto incluye dar a conocer el funcionamiento de la Mesa Comunitaria, las
Juntas de Accién Comunal, las organizaciones sociales y otros espacios de
participacion.

Importancia de la asociatividad: Sensibilizar a la comunidad sobre la
importancia de la asociatividad y el trabajo colectivo para impulsar el
desarrollo local y potenciar el impacto de los PDET.

Derechos y deberes de la comunidad: Dar a conocer a la comunidad sus
derechos y deberes en el marco de los PDET, empoderandola para exigir
transparencia, rendicion de cuentas y una gestidn eficiente de los recursos.

< Informacion especifica sobre Proyectos en ejecucion

Proyectos actuales: Informacion sobre los proyectos que actualmente se
ejecutan como los de las escuelas rurales, los proyectos dirigidos a las
mujeres y e fortalecimiento de sus derechos, los productivos, la adecuacion
del restaurante escolar de la sede El Quindio.

Financiamiento de Proyectos culturales: Profundizar en la informacién
sobre las oportunidades de financiacion para proyectos culturales en el marco
de los PDET, especificando los montos disponibles, los tipos de proyectos que
pueden ser financiados y los requisitos para acceder a los recursos.
Inversion y tipos de proyectos: Brindar informacion detallada sobre la
inversion total destinada a los PDET en Ituango, especificando como se
distribuyen los recursos entre los diferentes pilares y tipos de proyectos.
Organizaciones operadoras de los PDET: Dar a conocer a la comunidad
cuales son las organizaciones que estan ejecutando los proyectos PDET en el
municipio, incluyendo tanto a las entidades estatales como a las
organizaciones locales e internacionales.

Formas de participacion en Proyectos: Explicar de manera clara y
concisa cdmo la comunidad puede participar en los proyectos PDET, ya sea
como beneficiarios, veedores o a través de la presentacion de propuestas.

2. AGENDA MEDIATIZADA

En el marco del proyecto Dialoguemos para contarnos la paz, el grupo de reporteros
del municipio de Ituango mediatizd de la agenda informativa, a través de una
produccidon multimedial, las siguientes tematicas:
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e La participacion de las mujeres e impactos del proyecto: las mujeres y las
ninas desplazadas construyen paz y desarrollo territorial.
e Adecuacion del restaurante escolar de la sede El Quindio.

De esta mediatizacidon de la agenda informativa participd la emisora comunitaria La
Voz de Ituango, reporteros comunitarios y lideres sociales del municipio
participantes del diplomado “Comunicacion y mediacion social para la paz”.

Asi mismo se realizd un Diadlogo Social con diferentes actores del municipio para
conversar e informar sobre los Aportes a la paz de los PDET en el municipio.

3. CONTEXTO

“El periodismo publico parte de la idea de que los medios podemos generar las condiciones para que
todos conversemos como iguales. Hay un lugar del ciudadano al que hemos tratado siempre como un
receptor (...) pero nunca le escuchamos, no le permitimos al ciudadano poner el tema, poner el foco
de la conversacion, proponer las acciones, caminar con el medio, caminar con el poder politico”.

Luz Maria Tobodn Vallejo.
Experta en deliberacion publica para la
generacion de agendas ciudadanas.

En el marco del proyecto “Dialoguemos para contarnos la paz” financiado por el
Fondo Multidonante de las Naciones Unidas para la Paz, la Asociacion Palco asume
un proceso formativo con lideres sociales e integrantes de medios de comunicacion
comunitaria de 19 municipios PDET de las regiones de Uraba, Nordeste, Norte y Bajo
Cauca antiogueno. El proceso se realiza a partir del diploma “Comunicacién y
Mediacidn Social para la Paz", que tiene como propdsito el fortalecimiento del trabajo
articulado de medios de comunicacion, reporteros y lideres sociales para la
visibilizacion de los impactos a la paz de los proyectos PDET en los territorios.

El proceso formativo se fundamenta en concepciones contemporaneas del campo
del periodismo y la comunicacion que han generado buenas practicas significativas
en contextos de alta complejidad como el conflictco armado en Colombia y la
busqueda de caminos desde diferentes actores para lograr condiciones éptimas de
paz y convivencia.

El periodismo publico toma herramientas conceptuales y empiricas que pone en un
lugar de protagonismo al ciudadano como sujeto activo y no como escucha y
receptor de los mensajes que se generan desde los medios hegemdnicos. El
periodismo publico activa la ciudadania en términos de transformar el poder que
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tienen los medios masivos para definir las agendas publicas y los actores que hablan
de ella, y le da un papel al ciudadano en la definicion de las agendas informativas.
Desde este modelo de periodismo, la esperanza ocupa un lugar en las agendas,
otorgando la voz a los ciudadanos.

El segundo eje tedrico estructurante del proceso formativo lo constituye la
comunicaciéon para la movilizacién social que entiende la comunicacion como un
proceso altamente cultural y que genera didlogo entre los actores sociales de un
determinado contexto territorial para estudiar de manera critica las realidades
sociales objetivas y movilizarse en torno a la transformacion de situaciones
problematicas para el mejoramiento de la calidad de vida.

Este esquema parte del reconocimiento del caracter conflictivo de las interacciones
sociales, pero se fundamenta en la capacidad que los grupos humanos tienen
también para lograr relaciones basadas en la paz y la convivencia. Los medios tienen
en este modelo una labor importante pero mas fundamental es el reconocimiento
de los actores que intervienen en las relaciones sociales, sus motivaciones, sus
imaginarios, sus apuestas, en un entorno natural, temporal y espacial.

El periodismo publico y la comunicacién para la movilizacion, ponen especial énfasis
en el papel de la ciudadania, sus organizaciones de base y los medios comunitarios
para generar relaciones de gobernanza publica para la busqueda del bien comun.

En ese orden, el proceso formativo asume el concepto de Agenda Informativa como
esa ruta informativa para que los diferentes actores que ocupan un territorio tomen
decisiones relacionadas con problematicas comunes o asuntos de interés general
para todos los ciudadanos.

La realizacion de esas agendas requiere de la existencia de un grupo base de
pobladores que tienen capacidad de problematizar las realidades, generar alianzas
con los diferentes actores del territorio, propiciar procesos deliberativos a partir del
uso de herramientas apropiadas de investigacion y socializar por los medios
adecuados las agendas para el conocimiento comun.

En este sentido, las Agendas Informativas fueron lideradas por los grupos de
reporteros comunitarios de cada municipio y contd con la participacion de 232
ciudadanos de los 19 municipios PDET del proceso, quienes expresaron sus
necesidades informativas entorno a los PDET en sus territorios.
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4. EL PASO A PASO

El diplomado se desarrolld en dos fases en la modalidad de proceso formativo tedrico
practico y con encuentros virtuales en las modalidades de lecciones sincrénicas y
asincronicas.

La primera fase se caracterizo por el abordaje de las herramientas técnicas y tedricas
para que los diplomandos comprendieran las realidades de sus municipios y
aplicaran herramientas y metodologias comunicativas a favor de la paz. En esta se
desarrollaron contenidos alrededor de tres categorias fundamentales: La Realidad
social, las agendas informativas y la mediacion social. Los diplomandos realizaron
trabajos de campo que los llevaron a levantar la informacién necesaria para que, en
la fase presencial, hicieran el levantamiento de la informacion necesaria para la
elaboracion de las agendas informativas y fortalecieran su papel como reporteros en
los municipios.

En la segunda fase se desarrollaron actividades que fortalecen el proceso
comunicacional entre los actores en los municipios a partir de dos actividades
puntuales: los encuentros formativos municipales en los que se terminaron las
piezas multimediales; y los didlogos sociales en los que se socializan en los
municipios las agendas y los productos multimediales realizados por los asistentes
al diploma.

El levantamiento de las agendas informativas tuvo como propdsito la identificacion
de las necesidades informativas de los habitantes en relacién con el Programa de
Desarrollo con Enfoque Territorial -los proyectos PDET. (Programa de Desarrollo con
Enfoque Territorial), darles la voz a los diferentes actores territoriales e indagar las
relaciones directas o indirectas que los pobladores hacen de los proyectos con el
tema especifico de la paz.
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5. METODOLOGIA

Para la construccion de la agenda informativa se emplearon diversas herramientas
investigativas:

Observacion

participante Grupo focal

El levantamiento de las necesidades informativas de los ciudadanos con relacion a
los PDET, se hizo a partir del abordaje de las siguientes categorias:

1. Percepciones: Realidades e imaginarios que los ciudadanos tienen
de los PDET en los municipios.

2. Aporte a la paz: Relacidn que los proyectos PDET tienen de manera
directa o indirecta con el tema de la paz.

3. Participacion: Participacion que los actores en los territorios
tuvieron y/o tienen en las diferentes fases de formulacion y ejecucién de
las iniciativas que se convirtieron en proyectos PDET.

4. Género y poblaciones vulnerables: En esta variable se quiso
indagar por la participacion especifica de las mujeres y poblaciones
vulnerables en las diferentes fases de los proyectos.

5.Comunicacion: Se consulta en esta variable los principales procesos
informativos y comunicacionales que los proyectos han generado en los
territorios para hacer efectivo el proposito de informar adecuadamente
a la comunidad aledafa a los proyectos y en general en los municipios
impactados.

6.Temas: Se refiere a las tematicas, relacionadas con los PDET, sobre
las que los ciudadanos quieren y necesitan ser informados.
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La construccion de la agenda informativa para el municipio de Ituango ha permitido
identificar los principales temas de interés de la comunidad en relacion con los PDET.
Es importante destacar la necesidad de fortalecer la comunicacion y la participacion
ciudadana en el disefio, implementacién y seguimiento de estos proyectos.

En el proceso de bldsqueda de informacién por parte del grupo de diplomandos, se
notd una gran desconexidn de las obras, como proyectos que surgieron afios atras,
con la construccion de paz. Eso expresa una labor importante no solo desde la ART
sino desde los operadores para generar comprensiones, no solo en las
organizaciones sociales, sino también en los campesinos que habitan las
inmediaciones de los territorios de las obras.

De igual manera se sugiere combinar estrategias informativas con estrategias
formativas en educacion formal y no formal para relacionar los proyectos que se
ejecutan con los dialogos de paz y en términos generales con la paz en los territorios.
Ahi seria importante generar alianzas entre la institucionalidad de gobierno local, las
Instituciones Educativas y los medios comunitarios.

Para contrarrestar la desinformacion, reactivar la confianza y promover una mayor
participacion ciudadana en los PDET, es fundamental que la informacion sea clara,
accesible, constante y que responda a las necesidades e inquietudes de la
comunidad. La divulgacién efectiva del estado actual de los PDET, sus logros,
desafios y, sobre todo, su impacto tangible en la vida de la comunidad, sera crucial
para que este programa pueda cumplir con su objetivo de construir una paz en
Ituango y restaurar la confianza de la comunidad. Se destaca la importancia de:

. Utilizar estrategias de comunicacion diversas y continuas: Esto
incluye medios locales, redes sociales, reuniones comunitarias y el uso de la
radio para repetir informacion clave y mantener a la comunidad actualizada.

« Resaltar el impacto real de los proyectos en la vida de las personas:
Compartir historias que muestren el "antes, durante y después" de los logros
obtenidos, especialmente en proyectos sociales, puede generar mayor interés
y motivacion.

. Fomentar la organizacion comunitaria: Fortalecer las asociaciones
locales, las Juntas de Accion Comunal y los liderazgos locales es fundamental
para canalizar la informacion, promover la participacién y asegurar que las
necesidades del territorio sean escuchadas.

Los impactos y los logros que generan los proyectos deben hacerse mas visibles por
los actores encargados de la ejecucion en alianza con los medios comunitarios y
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agentes legitimadores de discurso del municipio. Se trata de hacer visible que, a una
determinada situacién problematica existente en el pasado, se le dio solucién con la
ejecucion de una obra.

7. ACTORES QUE PARTICIPARON

Jorge Raul Gallo Machado, Enlace PDET y Administracion Municipal

Alvaro Arango, representante ART

Carlos Mario Zuleta, AROCAM, Asociacion de productores de café

Emerson Tapias, Radio Nacional de Colombia

Deisy Mazo, Asociacion de mujeres ideales de Ituango AMII

Luz Myriam Mazo Ortiz, Representante legal Asociacién de mujeres ideales
de Ituango AMII

Paola Upegui, presidente mesa comunitaria PDET

Alexandra Patricia Catano Gil, Representante legal Asociacion de mujeres de
Ituango ASMUI

Fabian Pérez, lider comunitario.

Blanca Oliva Restrepo Roldan, Asociacion de mujeres de Ituango ASMUI
Alejandra Usuga, Concejal de Ituango, mesa de victimas

Sarah Jiménez Roldan, grupo focal PDET y Colectivo de comunicaciones
Fénix

Ana Fernanda Villa Posada, Emisora comunitaria La Voz de Ituango

Elcy Posada Jaramillo, Coordinadora Emisora comunitaria La Voz de Ituango
Julian David Ruiz Uribe, Colectivo de comunicaciones La Pérez y Emisora
comunitaria La Voz de Ituango

Diana Milena Tobon, lider social corregimiento La Granja y Representante
mesa de victimas

Daniela Rodriguez Montoya, Colectivo de comunicaciones La Pérez
Duberney Ocampo, Colectivo de comunicaciones Fiat
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8. Anexos

* Fotografias grupo focal
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